О некоторых вопросах развития

цифровых экосистем в странах региона

В последнее время в странах региона все чаще стали говорить о создании и функционировании ЭКОСИСТЕМ, что требует от профсоюзных работников понимания её сущности.

Понятие цифровой экосистемы в большинстве стран мира пока является скорее неформальным. Чаще всего, государства в лице регуляторов выделяют некоторые признаки, позволяющие сформировать представление об этих объектах, но не определить их полностью с целью дальнейшего определения правил их работы. Подходы к определению цифровых экосистем в отдельных странах приведены в таблице 1.
Таблица 1

Подходы к определению цифровых экосистем в отдельных странах
	Страна
	Документ
	Подходы к определению цифровых экосистем

	США
	USAID Digital Strattgy 2020-2024, USAID Digital Ecosystems Framework, Platform Accountability and Transparency Act
	Инфраструктурная (прежде всего, доступ к сети «Интернет»), регулирующая (правовые основы использования сети «Интернет»), содержательная (цифровые технологии, используемые для предоставления товаров и услуг, и их пользователи), компоненты. Связующие звенья  - кибербезопасность, вовлеченность, новые технологии и геополитическое положение.

	Великобритания
	Assesing the UK`s Regional Digital Ecosystems

	Субъекты, осуществляющие предпринимательскую деятельность с использованием цифровых технологий, в т.ч. «гейткиперы» - платформы, которые могут действовать как частные регуляторы и могут ограничивать связь между бизнесом и потребителями. Наличие или отсутствие условий для осуществления этой деятельности и их характер обуславливают эффективность всей цифровой экосистемы.

	Сингапур
	Digital economy framework for action Singapore, Digital Government Blueprint
	Цифровая инфраструктура и среда (платформы), участники (пользователи, поставщики услуг и данных, операторы), регуляторы – органы власти.

	ЕС
	Digital Services Act, Digital Markets Act, GDPR
	Платформы, участники платформ – поставщики и потребители услуг, «гейткиперы».

	КНР
	Guidelines for Classification and Grading of Internet Platforms, Guidelines for Implementing Subject Responsibilities on Internet Platforms
	Платформы, операторы платформ, участники (пользователи) платформ


Как видно из таблицы 1, в разных странах понятие экосистемы варьируется от совокупности объектов, осуществляющих деятельность при помощи цифровых технологий, до включения в неё инфраструктуры и правил использования цифровых технологий.
С точки зрения экономической теории цифровые платформы являются многосторонними рынками, объединяющими несколько видов участников (водитель-пассажир, покупатель-курьер-продавец и др.) при помощи цифровых технологий. К цифровым платформам относятся и государственные платформы, ориентированные на предоставление услуг гражданам (например, Госуслуги).
Цифровая экосистема – более широкое понятие по сравнению с цифровой платформой.

Цифровая экосистема – это цифровая платформа, интегрированная с другими цифровыми сервисами и/или цифровыми платформами одной группы компаний/партнеров или органа государственной власти, действующая на нескольких отраслевых рынках.
К признакам цифровой экосистемы относятся:

• наличие среди сервисов компании или органа государственной власти хотя бы одной цифровой платформы;

• присутствие более чем на двух рынках и/или в отраслях;

• интегрированность сервисов друг с другом (как техническая, например через единое техническое решение, общую подписку, программу лояльности, единый ID или супер-приложение и т.д., так и содержательная – выгоды от получения нескольких сервисов для потребителя);

• высокая роль данных о пользователях и их действиях, а также способов их сбора, хранения и обработки в бизнес-модели компании.
	Экосистема  

	=
	Платформы
	+
	Несколько рынков с разными типами участников
	+
	Интегри-
рованность
сервисов
	+
	Большие
данные


Среди российских экосистем можно назвать «Сбер» (103 млн пользователей), «Яндекс» (104 млн), VK (Mail.ru Group) (90 млн), МТС (79,7 млн), Тинькофф (19 млн), Озон (21.3 млн), ВТБ (более 14 млн), Мегафон (более 74 млн), X5 Retail Group (72,5 млн), Авито (более 32 млн), Wildberries (более 38,5 млн), «СетьПартнерств» (ГазпромБанк) (более 5 млн)
.
Пока даже крупнейшие российские экосистемы находятся на стадии формирования.

Поскольку экосистемы строятся на базе платформ, то и занятость характеризуется соответствующим образом. Это наемные работники, платформенные работники, самозанятые, индивидуальные предприниматели.

� На основе данных портала Investing.com  и портала Kod.ru





